
 
 
 

Maklumat Layanan 

 
 

Dengan ini kami seluruh insan PT. Ira Konsultan Indonesia akan menjalankan seluruh proses sertifikasi 
pemeriksaan maupun pengujian berdasarkan dengan pedoman standar pelayanan yang ada agar dapat 

tercapai keselamatan ketenagalistrikan dan kepuasan pelanggan. 
 

Apabila realisasi kinerja tidak sesuai dengan standar yang ada, kami siap untuk menerima masukan 
bahkan sanksi sesuai dengan aturan yang memang sudah ditetapkan oleh Direktorat Jendral 

Ketenagalistrikan, agar terciptanya perbaikan terus menerus. 
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